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 بسمه تعالی

 ترفند کارساز 10با  ندوزیحل مشکل عدم بوت شدن و

 بوت ندوزتانیو دینیبیم د،یکنیرا روشن م وترتانیصبح اول وقت کامپ یآمده باشد که وقت شیشما هم پ یبرا دیشا
سوار اتوبوس شده باشد  یاست که آدم اشتباه یزمان هیدهد شب یکه به آدم دست م یزمان احساس نی. در اشودینم

تا  دیکنترل خود را حفظ کن یبهتر است که ابتدا کم نگامه نیشده باشد! در ا هیبه مقصد متوجه قض دنیو بعد از رس
 .دیانجام ده دیبا یکار که چه دینیبب

 

نا به جا در  راتییدر بوت سکتور، تغ رادیا ندوز،یبوت و یها لیدارد، از جمله : پاک شدن فا یمختلف لیمشکل دلا نیا 
حل  یقابل برطرف شدن هستند. برا یبه سادگ زین یو... که همگ ستمیمخرب به س یها روسیورود و ،یستریرج

و دست  دیباشد. اما عجله نکن یخراب م ندوزیو ضی، تعو ناکثر کاربرا نهیگز نیاز آن احتمالا اول ییمشکل و رها نیا
را  ییابزارها ندوزیو ز،یکه قبل از هر چ بیترت نیمشکل وجود دارد؛ بد نیرفع ا یبرا زین یبهتر ی! راه هادینگه دار

شدن  وتعدم ب لیاوقات به دل یخبرند و گاه یاز کاربران از آن ب یاریمشکلات قرار داده که بس نیرفع اکثر ا یبرا
 .شوند یشان م یاتیمجبور به حذف اطلاعات ح یحت ندوز،یو

 

 . دیدرصد مشکل را رفع کن 90تا  دیتوان یراه حل وجود دارد که با انجام آنها م یکسری

 

 یمثل فلش ممور سیمتصل به ک یخارج یوهایدرا یبررس .1

، فردا که  دیروز قبل قرار داده باش (DVD/RW) وریدرا کالیداخل اپت بلیبوت ید یو ید کیمواقع ممکن است  یلیخ
  . نباشد DVD-RW لوح فشرده داخل دی. پس ابتدا چک کن دیآ یبالا نم ندوزیو دیکن یرا روشن م ستمیس

را بر  تیهنگام بالا آمدن اولو ندوزی. و سکیهارد د ای ی. مثل فلش ممور دیجدا کن سیرا از ک یخارج یها حافظه
آن  یاز رو ندوزیشود و یکار باعث م نیباشد هم تبلیداشته باشد که بو یلیکه اگر حافظه شمافا دهدیبوت قرار م یرو

 . دیایبوت شود و بالا ن

 



 

2 
#ایساتیس_سرور  ��  
🌐 www.isatisserver.ir 
📢 @isatisserverir 

  Repairقیاز طر 10 ندوزیو ریتعم .2

از  یها لیفا میاسکن و ترم قیهستند که از طر Startup Repair با عنوان تیقابل کی یدارا 10 ندوزیو و 8 ندوزیو
 یابیروش دست یهم وجود دارد ول 7 ندوزیدر و تیقابل نیرا رفع کند . ا ندوزیو یستمیتواند مشکلات س یدست رفته م

  . دشو یداده م حیمتفاوت است که در ادامه توض یبه آن کم

. اجازه  دینصب کن ندوزیو دیخواهیم دی. فکر کن دیدار ندوزیو DVD ای CDبه  ازین Startup Repair فعال کردن جهت
 بوت شود .  ید یس قیاز طر ستمیس دیده

 Repair your یبر رو Install نهیگز یبر رو کیکل یبه جا دهدیم شیکه نما ندوزیصفحه نصب و .1.2
computer دیکن کیکل . 
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 . دیکن کیکل ”Troubleshoot“ نهیگز یبر رو یدر پنجره بعد .2.2

 
 

 . دیکن کیکل Startup Repair نهیگز یبر رو .3.2
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 دیکل یشما متفاوت باشد . سپس بر رو یصفحه برا نیداده شود . ممکن است ا شینما ریتا پنجره ز دیصبر کن یکم
Restart نهیراه انداز و گز ید یکار توسط س یکسریفرض  شی. به صورت پ دیکن کیکل Startup Repair رفع  یبرا

 یابی بیع نیرا در ح ستمیو س دیپس صبور باش دزمان ببر یممکن است کم نکاریشود . ا یانجام م ندوزیمشکلات و
 .دیخاموش نکن

 
ها را به  غامیابتدا پ یشود . قبل از انجام هر کار یداده م شینما Shutdown ای Restart نهیهر صورت دو گز در

 . دیکن کیکل دهایکل یروو سپس بر  دیدقت بخوان

 

  Repairقیاز طر 7 ندوزیو ریتعم .3

را داخل  زندویراه انداز و ید یس دیباشد . ابتدا با یم 10 ندوزیبه مراحل و هیشب بایهم مراحل انجام کار تقر 7 ندوزیو در
نجره پداده شود . اگر  شینما ریتا پنجره ز دیبفشار بوردیک یرا چند بار از رو F8 دی. کل دیقرار بده تریرا ید یو ید
 . دینصب کن ندوزیو دیخواه یم دیفکر کن 10 ندوزیمراحل و ثلداده نشد م شیشما نما ستمیدر س ریز
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را انتخاب  ”Launch Startup repair (Recommended)“ نهیداده شد گز شینما ریاز همان ابتدا صفحه ز اگر
 . دیکن

 

 
 . شود یداده م شینما ریز غامینباشد پ تریرا ید یو یداخل د ندوزیراه انداز و ید یس اگر

و  دیکن کیکل ”Startup Repair“ نهیگز یشود . بر رو یداده م شینما ریک پنجره همانند صفحه زیمرحله  نیا در
 . کردن رفع کند دایرا جستجو کرده و بعد از پ ندوزیتا برنامه مشکلات و دیصبر کن
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  Safe Modeقیاز طر ندوزیرفع مشکل و .4

با حداقل  Safe Mode کنم . حالت یاستفاده م Safe Mode از دیآ یبوجود م یمن مشکل وتریکامپ یزمان که برا هر
 نیبه شما ا تیقابل نیشود . هم یسرعت لود م نیو بالاتر یکیسطح گراف نیتر نییبا پا ندوزیو ازیمورد ن یورهایدرا

 ، در حالت دیکن یکار ایرا حذف  یبرنامه ا دیتوان یعامل شما کند شده و نم ستمیس کهیدر صورت دهدیامکان را م
Safe Mode دیحل کن یرا تا حد ندوزیمشکلات و . 

 . دینرم افزار را پاک کن ریمراحل ز قیاز طر دیتوان یم دیآ یشما بالا نم ستمیبرنامه س کیبا نصب  اگر

صفحه  یرا از رو F8 دیکل دیکن یرا روشن م ستمیکه س یهنگام دیتوان یم Safe Mode وارد شدن به صفحه یبرا .1.4
ن بدون بست ستمیتا س دیپاور بفشار یرا از رو ستیر دیکل کدفعهی دیهست ندوزیو طیکه در مح یهنگام ای دیبفشار دیکل

 باشد یم F8 دیاستفاده از کل حیروش صح یفعال شود . ول Safe Mode شود و صفحه ستیر یستمیس یبرنامه ها
.  

 دییرا انتخاب نما Safe Mode نهیگز 
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 Safe Mode که با یندوزیو کیگراف ی.کم دیشو یم ندوزیو طیصفحه لود شود . سپس وارد مح دیاجازه بده .2.4

 . دارد یشتریسرعت ب یتر ول فیضع دیآ یبالا م

 یشود . پوشه را انتخاب کرده و بر رو یکه برنامه در آن قرار گرفته و حذف نم دیشو یوارد پوشه ا ستیکاف .3.4
  یسادگ نی. به هم دیکن یکل Delete دیکل

هم  ندوزیبه نصب مجدد و ازین نکاری. با انجام ا دیدلخواه را حذف کن یپوشه ها دیتوان یهم م یستریرج قیطر از
 . دیندار

 . دیریکمک بگ Your Unistaller قسمت از نرم افزار نیحذف برنامه ها در ا یاست برا بهتر

 

 

 

 

 



 

8 
#ایساتیس_سرور  ��  
🌐 www.isatisserver.ir 
📢 @isatisserverir 

 ؟ میانجام بده دیبا ییچکارها امدیبالا ن ندوزیبازهم و اگر

 
رت و به عبا میپرداز یم ندوزیو ضیبه تعو ازیمشکلات ذکر شده بدون ن هیرفع کل یروش برا 10 یترفند به بررس نیدر ا 

 .میکن یم انیترفند ب نیشود را در ا یم ندوزیو امدنیکه باعث بالا ن ییخطاها هیبهتر راه حل کل

 

  )Windows Startup Disk:(ندوزیآپ و استارت سکیاستفاده از د- 1

ندوز یو امدنیاست. ممکن است بالا ن سکیساختن استارت آپ د دیدهیهنگام انجام م نیدر ا دیکه با یکار نیاول
ارت است یبرا سکید کی دیکار شما با نیا یباشد که در ادامه ذکر خواهد شد، برا هالیفا یسر کیبه خاطر اشکال در 

 .دیدرست کن ندوزتانیآپ کردن و

 

 هالیفا نی. ادیکن دایپ ندوزتانیو ویرا در درا  boot.ini  ،NTLDR  ،Ntdetect.com لیسه فا دیکار شما با نیا یبرا
هستند که  ییهالیهستند، جزو فا یمخف (C ویمعمولا درا) ندوزتانیو ویفرض در درا شیهم در حالت پ یکه همگ

 نیدر ا یاشکالات ندوزتانیبوت نشدن و یاصل لیاز دلا یکیهستند. لذا ممکن است که  ازمندین ندوزیبوت شدن و یبرا
 Windows Startup Disk اقدام به درست کردن دیبا کندیدرست کار م ندوزتانیکه و یباشد. پس زمان هالیفا
 .دیکن

 

تان  یفلش ممور ایو   CD کیکرده و در  دایپ کند،یدرست کار م ندوزتانیکه و یها را زمان لیفا نیکار ا نیا یبرا
 ندوزتانیکه و یوجود داشته باشد. حال زمان گرید لیفا دینبا هالیفا نیمورد نظر جز ا ویکه در درا دی. توجه کندیقرار ده

استارت  سکیو د (دیاستفاده کن alt+ctrl+Delete یبیترک دیاز کل دیتوان یم) دیکن ستارتیر راابتدا وبندوز  دیآیبالا نم
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ور را از مذک هالیخود به خود فا ندوزیو دیدهیقرار م وتریرا در کامپ سکید نیکه ا یوقت د،یقرار ده وتریآپ را در کامپ
. دیبه رفع مشکل مورد نظر بپرداز دیتوانیو م دیآیبالا م یبه درست ندوزیکند و و یم Load استارت آپ شما سکیدر د

استارت آپ به هاردتان  سکید یمذکور از رو یهالیکردن فا یبا کپ دیتوانیباشد شما م نیکه مشکل ا یدرصورت
 .دینمشکل را رفع و رجوع ک

 

  :ندوزیو Last Known good Configuration یژگیاستفاده از و- 2

ک . با کمدیرا بوت کن ندوزتانیو Last Known good Configuration یژگیبا استفاده از و دیتوانیم نیچن هم شما
باعث  یژگیو نی. ادیکن Undo را شودیم ندوزیرا که باعث اختلال در بوت و یراتییتغ نیآخر دیتوانیم یژگیو نیا

هاردتان  ماتیاست که تنظ نیکارش ا دیکل نی. اشودیم CurrentControlRegistrySet یستریجیر دیکل یدانبازگر
. کندیم رییتغ ماتیتنظ نیا ندوزتانیو ویدر درا ییهالی. در صورت اختلال در فاکندیم رهیمختلف را ذخ یوهایو درا

 دیکل یفعل ماتیتنظ نیگزیشده بود را جا ندوزیرا که باعث بالا آمدن و دیکل نیا یماتیتنظ نیآخر یژگیو نیا
 بالا خواهد آمد ندوزتانیوا مطمئن د،یرا بازگردان راتییتغ نیا دیکه شما بتوان ی.درصورتکندیم تانیستریجیر

 

 Alt+Ctrl+Delete یدهایبا فشرن کل د،یمواجه شد ندوزیو امدنیبالا ن Erorr که با یزمان یژگیو نیاستفاده از ا یبرا
 یتا منو دیرا فشار ده F8 دیکل د،یدیرا شن ندوزی" اول وپی"ب یصدا نکهیبعد از ا د،یکن ستارتیرا ر ندوزتانیو

Windows Advance Options ینهیظاهر شده گز یشود. در منو انیشما نما یبرا Last good configuration  را
 !بالا خواهد آمد ندوزیو و شودیم ستارتیر وترتانیکار کامپ نی. با ادیرا فشار ده Enter و بعد دیانتخاب کن

 

به عبارت  د،یاستفاده کن یژگیو نیاز ا دیبا امدیبالا ن ندوزتانیبار و نیاول یبرا یکه وقت دینکته را فراموش نکن نیا البته
 دیکل نیچون آخر دهد،یجواب نم یژگیو نیا امدیو بالا ن دیکرد ستارتیرا ر ندوزیبار و دیکه شما چند یزمان گرید
 .کندیم رییتغ ندوزیبوت شدن و در راتییمورد نظر با هر بار تغ یستریجیر
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  System Restore :یژگیاستفاده از و- 3

هر  تیقابل نیبا استفاده از ا ندوزیاست. و System Restore به نام یتیداشتن قابل ندوزیخوب و یهایژگیاز و یکی
 نیاز ا دیکه بتوان یدرصورت لیدل نی. به همکندیم رهیخذرا  ماتشیو تنظ هایژگیو نیآپ از آخر بک کیساعت 24

 .دیرا بوت کن ندوزتانیو دیتوانیم دیاستفاده کن یژگیو

 

 Windows advance بعد با وارد شدن به د،یکن ستارتیبار ر کیرا  ندوزتانیابتدا و یژگیو نیاستفاده از ا یبرا
Options  ینهیگز یبر رو کیو کل Safe Mode سپس با وارد شدن به بخشدیاوریرا بالا ب ندوزیو . system 
Restore  در Accessory دیکن ستارتیتان را ر ندوزی. بعد ودیکن یرا بازگردان ندوزیو ماتیتنظ نیآخر ندوزیو. 

 

  leoonsRecovery C :استفاده از- 4

 یزگردانرا با ندوزیو دیفوق شما نتوان یبا انجام دادن کارها یباشد! به عبارت نهایاز ا شیعمق فاجعه ب یاست زمان ممکن
ه کار شما مجبور به استفاد نیا یبرا د،یدار Recovery Console یژگیبه استفاده از و ازیحالت شما ن نی. در ادیکن
که  یکرده است، درصورت دایمشکل پ ندوزتانیشما در و یهالیااز ف یسر کی ا. مطمئندیهست ندوزیو CD/DVD از

از  یاتازه یکپ یو مجبور به استفاده ستندین یابیقابل باز هالیفا نیاست که ا نیاش ا یبالا جواب ندهد معن یراه ها
 .دیهست ندوزتانیآنها در و

 

ارها ک نینصب آغاز شود، بعد از ا یهیکه مراحل اول دیو اجازه ده دیرا قرار ده ندوزتانیو CD/DVD دیکار با نیا یبرا
 ینهی. که ما گز یقبل ندوزیرفع اشکال و د،یجد ندوزینصب و د؟یبکن دیخواه یکه چکار م کندیاز شما سوال م ندوزیو

 .میکنیدوم را انتخاب م

 

با  د،یداشته باش ندوزیو نیکه شما چند ی. در صورتدهدیم شیرا نما ندوزتانیو یحاو ویدرا ندوزیمرحله و نیاز ا بعد
 یهالیفا یسالم به جا یهالیفا یریمذکور با قرارگ ندوزیو بیو رفع ع ریمراحل تعم ندوزیزدن عدد مربوط به آن و

 .بالا خواهد آمد ندوزتانیو و شودیم ستارتیر ندوزیمرحله و نی. بعد از اشودیمشکل دار شروع م
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  Boot.ini :لیفا بیرفع ع- 5

در  ندوزیو لیکند که فا نییتا تع کندیرجوع م boot.ini لیبه فا Ntldr یشود، برنامه Load خواهدیم ندوزیکه و یوقت
 تواندینم یبه خوب ندوزیمذکور و لیفا نشود. لذا در صورت داشتن مشکل داشت Load قرار دارد تا بتواند ویکدام درا

Load مینک ریرا تعم لیفا نیا دیبا نیشود. بنابرا. 

 .دیشد دار انیب یکه در مورد قبل Recovery Console از ابزار یا به نسخه ازیکار ن نیا یبرا

 .دیبرو شیو طبق مراحل گفته شده در مورد قبل پ دیقرار ده وترتانیرا در کامپ ندوزیو CD/DVD دیابتدا با لذا

 .دیکن پیرا تا Bootcfg/Parameter عبارت بعد

 :دیکن پیتا ازتانیرا برحسب ن ریموارد ز parameter عبارت یبه جا دیبا حال

/Add 

 به دیبود لیکه هرکدام را که ما دهدیخواهد گشت و به شما اجازه م ندوزیو لیکردن فا دایپ یرا برا سکیهارد د کل
 .دیاضافه کن Boot.ini لیفا

 

/Scan 

 .کندیاسکن م ندوزیکردن و دایپ یرا برا هارد

 

/List 

 .کندیم ستیل تانیرا برا Boot.ini لینوشته در فا موارد

 

/Default 

 .دهدیقرار م یبوت اصل یفرض را در منو شیعامل پ ستمیس
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/Rebuild 

 .کندیرا دوباره درست م Boot.ini لیفا کلا

 

/Redirect 

 :دارد یامجموعه ریپارامتر خود دو پارامتر ز نی.ادهدیم گریپورت د کیعامل را به  ستمیانتقال بوت س یاجازه

[Port Baudrate] و [UseBiosSittings] 

 

/DisabalRedirect 

 .شودیم یمورد قبل مانع

 

 :دار رادیا Boot Sector رفع- 6

 یحاو جدول که نیا یهاشده است که هر کدام از خانه لیتشک ییها از جدول یسکیکه هر هارد د میبگو دیابتدا با در
 یعامل بررس ستمیس یحاو ویسکتورها را دردرا نیا می. حال اگر بخواهشودیخوانده م "Sector " است یاطلاعات خاص

رها باشد. سکتو نیدر ا رادیا تواندیم ندوزیو امدنیبالا ن لیاز دلا یکی. ندیگویبه هرکدام از انها "بوت سکتور" م م،یکن
از  گریورژن د کیاز  دیمورد است، با نیاشکال در ا ندوزیو امدنیبالا ن لیکه دل دیسبر جهینت نیکه به ا یدرصورت

 .دیاستفاده کن دیبا Fixboot به نام RecoveryConsole ستمیس

 

ر و د دیکن پیرا تا Fixboot Drive و در کادر مربوطه عبارت دیعمل کن 4کار طبق مراحل کفته شده در مورد  نیا یبرا
 .دیکن پیمورد نظرتان را تا وینام درا Drive قسمت

 

  Master Boot Sector :رفع مشکل- 7
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Master Boot Sector است.  ندوزیبوت شدن و یو مسئول اصل شودیاست که خوانده م یبوت سکتور نیعنوان اول
استفاده  Recover Console م ازبازه دیمشکل با نیحل ا ی. براشودیبوت نم ندوزیمورد، و نیدر صورت اشکال در ا

 .دیکن

 

را  Fixmbr Device_Name و در کادر مربوطه عبارت دیعمل کن 4طبق مراحل کفته شده در مورد  زیکار ن نیا یبرا
 دیکن پیتا

 

 دیبوت سکتورش را درست کن دیخواهیرا که م یویدرا رینام مس دیبا [Device_Name] قسمت بالا در کادر در
 .دیسیبنو

 

 : میسیبنو دیبا C ویدرا یبرا مثلآ

Device/harddisk C 

 

مستر بوت  کیکه مستر بوت سکتورش مشکل دارد،  یویاست که در درا نیکند ا یکه مورد بالا م یکار دیکن توجه
 .کند ریرا تعم هیکه مستر بوت سکتور اول نیدرست کند نه ا گریسکتور د

 

  :ندوزیشدن و ستارتیفعال کردن ر ریغ- 8

چرخه مدام تکرار  نیو ا شودیم ستارتیبه صورت خودکار ر شود،یمواجه م امدنیبا مشکل بالا ن ندوزیکه و یوقت
 .دیفعال کن ریامکان را غ نیاول ا دی. لذا باشودیحل مشکل م یو مانع از دادن وقت به کاربر برا شودیم

 

 Automattice Restart On ینهیو بعد گز دیبشو Windows Advance Options وارد دیبا دیمنظور با نیا یبرا
System Failure دیفعال کن ریرا غ  
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  Backup :یهالیاستفاده از فا- 9

 دیمتنوع هم هستند استفاده کن اریشده که بس یبانیاطلاعات پشت یابیباز یافزارها از نرم دیتوانیم شما

 

  :ندوزیو ینصب داخل- 10

 دیرا آپگر ندوزتانیبهتر است که و د،یرا بوت کن ندوزیبازهم و دیتوانیفوق نم یبا استفاده از راهکارها دیدیکه د یوقت
 .دیکن

 

 دیزنیرا م Enter یدکمه RecoveryConsole رفتن به بخش یشما به جا ندوز،یمنظور در مراحل نصب و نیا یبرا
 هم وجود درد، یگرید ندوزیکه و دیگویبه شما م ندوزیاز مراحل نصب و یدر بخش یول د،یریگیم یو مراحل نصب را پ

 ای) ریتعم ینهیشما گز د،ینصب کن دیجد ینسخه کی دیخواه یم نکهیا ای دیهست ندوزیکردن آن و دیبه آپگر لیما ایآ
 .دیکنی( را فعال مدیهمان آپگر

 

بالا خواهد آمد ا حتم ندوزیروش و نیکه با ا دیمطمئن باش دیتوانیو شما م دهدیجواب م شهیهم بایروش تقر نیا
آن ها را  دیشوند و با یپاک م ندوزیو یها تیآپد هیروش کل نیاست که در ا نیذکر شود ا دیکه با یتنها مورد یول

 .دیدوباره دانلود کن

 

 . با انجام مراحل بالا مشکل شما حل شده باشد میدواریام 

 دیباش موفق

 

 

 


